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Cosa è l'ufficio di lavoro sociale scolastico e 
a chi si rivolge?

L'ufficio lavoro sociale scolastico è una proposta di
lavoro per consultazione e sostegno per gli alunni,
genitori, professori e impiegati nelle scuole.

Gli alunni ricevono velocemente e facilmente
l'aiuto e il sostegno necessario. In caso di paure,
preoccupazioni, liti o domande inerenti alla convi-
venza possono usufruire della consultazione per
lavori sociali sia singolarmente che in gruppo. In
questo caso si tratta di analizzare la situazione e
trovare insieme delle soluzioni. 

I genitori possono mettersi in contatto con  l'uffi-
cio di lavoro sociale scolastico se si preoccupano
dello sviluppo del proprio figlio o se situazioni sco-
lastiche gli inquietano.  
L'ufficio di lavoro sociale scolastico può aiutare a
trovare chiarezza poiché se ne intende di questioni
di sviluppo o sociali. Conosce anche i vari uffici
specializzati. 

Gli insegnanti possono discutere con l'ufficio di
lavoro sociale scolastico situazioni complicate di un
individuo singolo o gruppo. Eventualmente i pro-
blemi possono essere individuati e analizzati. 

L'intera scuola o ciascuna classe può essere inci-
tata a partecipare a programmi o attività che sono
condotti dall'ufficio di lavoro sociale scolastico.

Come lavora l'ufficio di lavoro 
sociale scolastico?

L'ufficio di lavoro sociale scolastico è presente
alla scuola. Ha orari di apertura fissi o è sempre
raggiungibile. Mettersi in contatto è facile.

La consultazione singolare di regola è facoltativa.
Una prima consultazione può essere determinata
dall'insegnante. 

La proposta è confidenziale. Gli impiegati hanno
l'obbligo di segreto professionale.

La prestazione è gratuita.

I genitori quando possono rivolgersi 
all'ufficio di lavoro sociale scolastico?

Quando si preoccupano dello sviluppo del proprio
figlio o figlia o quando una situazione per loro è
difficile da gestire.

Meglio prima che tardi!

Meglio una volta in più che una in meno!

Quando è chiamato in causa l'ufficio di lavo-
ro sociale scolastico, non deve essere solo
per situazioni gravi!


